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ÅAusgangssituation - Erfolgsfaktoren

ÅMicrosoft Dynamics Lösungen

ÅMicrosoft Dynamics ERP

ÅMicrosoft Dynamics CRM

ÅProduktintegration ïBeispiele



Wie definieren Sie Erfolg? 

Innovation bei 

Geschäftsprozessen 

ist ein zentraler 

Wettbewerbsvorteil

Innovation bei der 

Unter-

nehmensproduktivität

ist wichtiger als je zuvor

Flexibilität bei der 

weltweiten Umsetzung 

von Innovationen ist 

eine wichtige Triebfeder

66 % der CEOs sind der 

Ansicht, dass sie in den 

kommenden zwei 

Jahren grundlegende 

Änderungen im 

Unternehmen umsetzen 

müssen.

ñProdukte und 

Dienstleistungen können 

kopiert werden. Eine 

Differenzierung ermöglichen 

erst unsere 

Geschäftsprozesse und 

-modelle.ò  

CEO eines internationalen 

Unternehmens



Wie schaffen Sie nachhaltige Werte für Ihr Unternehmen?

Entwicklung, 

Bereitstellung und 

Wartung von pass-

genauen 

Anwendungen sind 

häufig zu teuer und zu 

aufwändig.

Die richtige Anwendung 

zu finden, ist mit hohem 

Aufwand verbunden. Die 

Pflege von 

Anwendungen 

verschiedener Hersteller 

ist mühsam.

Zu niedriger 

ROI und keine 

Wettbewerbs-

vorteile 

Begrenztes 

Budget und 

Ressourcen

Zu viele 

Probleme 

bei Erwerb 

und 

Entwicklung 

von Software

Mangelnde 

Flexibilität, um 

auf 

Veränderungen 

zu reagieren
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