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- PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA
Krise HANAGEMENT

e griech. Ursprung ,k r 1 s i1 s
- Meinung, Beurteilung, Entscheidung
- Unsicherheit, bedenkliche Lage
- Zuspitzung

* bezeichnet eine problematische, mit einem

Wendepunkt verkntpfte Entscheidungs-
situation
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Krisen ...

* bedeuten Unterbrechungen der Normalitat

 erzeugen Chaos und Orientierungslosigkeit

» bringen individuelle Uberlebensmuster starker gestaltend
Ins Spiel

» bedingen Umorientierung und vertiefte Auseinandersetzung

* sind von hoher Emotionalitat gepragt (Schock, Panik, Angst,
Wut, Ohnmacht, Trauer)

« verfugen hohe Dringlichkeit

* lassen grundsatzliche Sinnfragen auftauchen

* |[0sen Veranderungen aus
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Projektmanagement & Krise

Krisenzeiten bieten die Chance, schon lange notwendige
Prozesse tatsachlich anzustol3en:

 Steigerung von Effektivitat und Effizienz
 Verstarkte Kunden & Qualitatsorientierung

« Ermittlung von Einsparpotenzialen, neuen Ertragschancen,
Innovative Ergebnisse, effizientes Zeitmanagement

* Fundierte Ausbildung, Zusatzqgualifikationen, laufende
Weiterbildungsmalinahmen und PM-Zertifizierungen
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The American Recovery __pma

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

and Reinvestment Act

* Noch nie dagewesenes Bestreben, der Wirtschaft wieder
auf die Sprunge zu helfen, Arbeitsplatze zu sichern oder
zU schaffen

« AulRerplanmaldige Antwort auf eine Krise, die es seit der
grol3en Depression nicht gegeben hat

* Nie dagewesene Transparenz und Rechenschaftspflicht
wofur die Steuergelder eingesetzt werden

« Eigene website: http://www.recovery.gov

 Dieser Akt wurde durch Prasident Obama in den
Gesetzesstatus erhoben
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The Manifesto for Effective Management of __pmad

The American Recovery and Reinvestment Act

Projekt Management Manifest

— Gruppe von fuhrenden Projekt- und Programmmanagern

— FOrderung von PM Best Practice wahrend der
Implementation des von Prasident Obama vorgeschlagen
Pakets, das die amerikanische Wirtschaft vehement
antreibenden soll

http://pmmanifesto.ning.com
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The Manifesto for Effective Management of __pma

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

The American Recovery and Reinvestment Act member o 1P4A

,We have all too often seen money, time and
effort wasted on large public projects. It will
happen again unless proven modern project
management principles and expertise is used to
provide the discipline, controls and
accountability needed to ensure that these new
projects are successful”

»
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The Manifesto for Effective Management of pRaa{%mm?mum

The American Recovery and Reinvestment Act

« Systemic use of a set of proven best practices for project
selection, planning, oversight, and reporting

* Recruitement of experienced, responsible project
leaders who are accountable to the American people for
project results

« Selection of project sponsors at Federal, State, County,
City and multi-authority levels that will allow strategically
sound, transparent accountability at every level
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Zukunftsstudie der Kp:rﬁ'é

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

Deutschen Bank Research

« 2020 soll die Projektwirtschaft 15% der Wertschopfung
liefern

e 2007 waren es 2%
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Projektorientiertes Unternehmen -
Was entscheidet Uber erfolgreiche
PM Einfihrung?
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Verantwortung der Geschéaftsfiuhrung =™

. Richtige Ziele

. Auswahl von entsprechenden Projekten

. Verantwortung des Unternehmers (Geschaftsrisiko)
. Richtige Uberwachung der Projektkosten

. Bestimmung der finanziellen Projektziele und der damit
verbundenen Folgen
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Die Varietat beherrschen __pmd

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA
member of IPMA

. The secret o f success 1 S n
It IS creating an organization that will thrive in a

future that cannot be predi
M. Hammer

Ashby Gesetz

Um ein System unter Kontrolle zu bringen,

benoetigt man mindestens so viel Varietat,
wie das System selbst hat.
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Portfolio

- |at. portare ,tragen” und folium ,Blatt”
« Sammlung von Objekten eines bestimmten Typs

Projektportfolio

 Menge von Projekten, die gemeinsam koordiniert
werden, um dadurch flr ein Unternehmen einen
grol3eren Nutzen zu stiften, als wenn man diese Projekte
unabhangig voneinander betrachten wirde
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Projektportfolio

Es empfiehlt sich, jene Projekte eines Unternenmens zu
einem Projektportfolio zu bindeln, die

 einer Organisation oder einem abgeschlossenen Tell
einer Organisation zugeordnet werden konnen,

« vergleichbar sind,

« Abhangigkeiten zueinander haben (inhaltlich,
ressourcenmallig, auftraggebermallig)

* integriert betrachtet Synergien und Potenziale
ergeben
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Projektportfoliomanagement

Aufgaben:

 Permanente Planung

— die Definition von Projekten und Programmen zur Umsetzung der
Ubergeordneten Organisationsziele

— die Beurteilung von beantragten Projekten
* Priorisierung
— die Bewilligung, Zurickstellung und Ablehnung von Projektantragen

 Ubergreifende Steuerung

— die Wahrnehmung tbergreifender Projekt- und
Qualitatsmanagementaufgaben sowie

— das projektubergreifende Informations- und Wissensmanagement
- Laufende Uberwachung aller Projekte einer Organisation
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PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

McKinsey Global Survey (2007) mete ot

Beauftragte Projekte

Abgelehnte Projekte

21%

hatten nicht
beauftragt
werden
sollen

40%

hatten
genehmigt

01
21% o2 werden sollen Bl
° m2
S hatten o3
abgebrochen
werden
sollen
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Projektmanagement Office s o

* Ist zentralisiert und projekttbergreifend

 unterstutzt die Projektleitung bei Planungs-,
Erfassungs- und Informationsaufgaben

* bietet Dienstleistungen zum Projekt- und
Programmmanagement wie
- die Berelitstellung von Projektmanagement-Hilfsmittel
- Management Support fur Projekte und Programme

- Mitwirkung bei der Erfullung der
Personalmanagement-Prozesse

- Dienstleistungen zum Projektportfolio Management
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ement Office it e

Unterstutzung ¢

urch das PMO:

- effektive, sac

N-, termin- und kostengerechte

Abwicklung a

ler Projekte in einer Organisation

- unter Berucksichtigung der Abhangigkeiten
zwischen verschiedenen Projekten

durch gemeinsame Ressourcennutzung,
aufgabenbezogene Abhangigkeiten und
Projektpriorisierung

A Qualitats- & Erfahrungssicherung
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Frage 12 - Online Welche MalRnahmen sind fur diesen steigenden Bedarf

Basis: die Bedeutung von

PM wird steigen in Ihrem Unternehmen vorgesehen?

Angaben in %

H Total (n=338) B bis 50 Mitarbeiter (n=60) B 51 bis 200 Mitarbeiter (n=51)
O 201 bis 700 Mitarbeiter (n=71) O 701 bis 5000 Mitarbeiter (n=73) O Uber 5000 Mitarbeiter (n=79)
20 40 60 80 100

F O

Mitarbeiterschulungen

ﬁ\

9

Projektmanagement-Office 159
[53
153
-
Portfolio Management 49
156
[29
34
Einstellung von
Projektmanagern 42, 45
127

37

Anpassung der Organisation

126

138

27

!

Einfihrung von Software

130

124

pma Gallup Umfrage 2007
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Top Ten Trends im __pma

Projekt Management (1-5)

* Investment in PM Trainings als Gegeneffekt zu den
wirtschaftlichen Schwierigkeiten

« Bessere und schnellere Projektentscheidungen
« Kiritisches Denken als eine PM Kernkompetenz
« Steigende Relevanz des PMO

« (Gegenseitige Abhangigkeiten zwischen PM und

Unternehmensanalysen
ESI International: Diane Johnson
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Top Ten Trends im __pma

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

Projekt Management (6-10)

* Projektmanager tbernenmen Fuhrungsrollen in
organisatorischen Changeprozessen

« Herausforderungen in der Kommunikation virtueller
Teams

« Erwerben von PM Zertifizierungen

« Steuerung der Aufgabeniberschneidung zwischen
Projektmanagern und Business Analysten

« Auswirkung von ,Talent Management” auf ROI

ESI International: Diane Johnson
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